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LỜI CAM ĐOAN 
 

Tôi xin cam đoan đây là công trình nghiên cứu của riêng tôi. Các 

số liệu trích dẫn đều có nguồn gốc rõ ràng, các kết quả trong luận văn là 

trung thực và chưa được công bố ở bất kỳ công trình nào khác. 

Tác giả luận văn 
 
 
 
 
 
 
 
 

Lâm Anh Tuấn 
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LỜI CẢM ƠN 

Em xin bày tỏ lòng biết ơn đối với PGS.TS. Phùng Thị Hằng - người 

đã tận tình giúp đỡ em trong học tập, nghiên cứu và giúp em hoàn thành luận 

văn này. 

Em xin chân thành cảm ơn các thầy cô Trường Đại học Sư phạm Thái 

Nguyên, Khoa Tâm lý - Giáo dục, thư viện Trường Đại học Sư phạm Thái 

Nguyên đã tạo điều kiện cho em trong thời gian học tập tại Trường!  

Xin chân thành cảm ơn Ban Giám đốc Trung tâm Văn hóa Thông tin - 

Thể thao thành phố Thái Nguyên, cùng các bạn đồng nghiệp đã giúp đỡ tôi 

hoàn thành luận văn này. 

Cảm ơn gia đình, bạn bè và người thân đã động viên giúp đỡ để tôi đạt 

được kết quả hôm nay!  

               

Thái Nguyên, tháng 5, năm 2017 

Tác giả luận văn 

 

 

Lâm Anh Tuấn 
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